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ZESPOL ETYCZNY WOJEWODZKIEGO SZPITALA SPECJALISTYCZNEGO
NR 4 W BYTOMIU — INFORMACJA DLA PACJENTOW SZPITALA I ICH
BLISKICH

Informujemy, ze w Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym nr 4 od 19.01.2018 dziata
powotany zarzadzeniem Dyrektora (5/2018) Zespot Etyczny, do ktérego mogg zwracac

si¢ pracownicy Szpitala oraz pacjenci z szeroko rozumianymi problemami natury etycznej.

Kiedy i w jakich okoliczno$ciach wskazany jest kontakt z Zespolem Etycznym?

Kontakt z Zespotem Etycznym jest wskazany w sytuacji, gdy:

1. Osoba zglaszajaca dostrzega, ze istnieje problem w opiece nad chorym jak naruszenie jego
praw, godnosci, otwarty konflikt, dzialanie na szkode etc.

2. Mimo uplywu czasu istnieje brak mozliwosci wypracowania satysfakcjonujacego obydwie
strony rozwigzania problemu.

3. Wystepuje konflikt interpersonalny.

Do kontaktu 1 wspolpracy z Zespotem Etycznym zachecamy ponadto wszystkich

pracownikow Szpitala, ktorzy chca w konstruktywny sposob ulepszy¢ prace Zespotu.

Tryb zglaszania wnioskow

1. Zgtaszanie wnioskoéw do rozstrzygniecia przez Zespdt Etyczny moze sie odbywaé
a) pisemnie poczta elektroniczng na adres email Sekretariatu Gtownego Szpitala:
szpital@szpital4.bytom.pl
b) pisemnie przez Kancelari¢ Szpitala w zaklejonej kopercie zaadresowanej do Zespotu
Etycznego WSS 4
c) pisemnie do umieszczonej przed Sekretariatem Dyrektora WSS4 skrzynki

korespondencyjnej
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d) w przypadkach szczegolnych mozliwe jest bezposrednie zgtoszenie si¢ do Zespotu
Etycznego (po  wczesniejszym  uzgodnieniu terminu  droga  telefoniczng
lub elektroniczng).

2. W zgloszeniu prosze poda¢: imie, nazwisko, opcjonalnie: nr telefonu kontaktowego, adres
korespondencyjny, adres mailowy, okresli¢ i wstepnie zwiezle opisa¢ rodzaj problemu.

3. Zgloszenia anonimowe nie beda rozpatrywane.

4. Zespot Etyczny zastrzega sobie standardowy czas do 1 miesigca na rozeznanie sytuacji,
podjecie interwencji oraz udzielenie odpowiedzi osobie zgtaszajacej wniosek. W sytuacjach
wyjatkowych, wnioski moga by¢ rozpatrywane w trybie pilnym.

5. Do Zespohu Etycznego moga by¢ zgtaszane sprawy dotyczace:

a) naruszenia praw pacjenta i lub/jego opiekunow/rodziny,

b) naruszenia tajemnicy zawodowej lub zasad poufnosci,

¢) podejrzenia zachowan niezgodnych ze Zbiorem Zasad Etycznych funkcjonujacych
w Szpitalu,

d) trudnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej,

e) watpliwosci odnosnie wybranych, aspektow dotyczacych prowadzonego leczenia

(np. kontynuacja uporczywej terapii).




